PROJET DE LOI &L 1

a la consommation




Credit
a la consommation
L es mesures nouvelles
Introduites depuis la

reunion de concertation



Ll cartes de fidélité

a la consommation

Deux mesures :

1. Délier 'usage des cartes en fidélité ou a credit a
I'aide de trois dispositions :

- Interdiction de conditionner des avantages
commerciaux a l'utilisation a credit des cartes de
fidélité ;

- chaque carte de fidélité a laquelle est associé un

credit devra obligatoirement comprendre une
fonction paiement au comptant ;

- on renverse le systeme actuel : I'option par defaut, ce
sera déesormais le paiement comptant. La loi
Imposera I'accord expres du consommateur a
chaque reglement pour activer la fonction crédit.



Ll cartes de fidélité

a la consommation

2. La publicité pour les cartes de fidelite devra
obligatoirement faire apparaitre si un crédit est
associé a la carte.



R Encadrement publicité

a la consommation

» Obligation de faire figurer le taux d’intérét du crédit
dans une taille de caractere au moins aussi
Importante que celle utilisée pour le taux d’intérét
promotionnel.

* Obligation de désigner le « crédit renouvelable »
par cette seule appellation a I'exclusion de toute
autre.



PROJET DE LOI
Crédit
a la consommation

Creédit responsable



SR pyblicité agressive

a la consommation

o Objectif : empécher les pratigues abusives

e |es mesures:

- Iinterdiction des mentions qui suggerent qu’un
credit ameliore la situation financiere de I'emprunteur

- illustrer le colt des crédits renouvelables dans les
publicités par un exemple chiffré ; le méme
exemple dans toutes les publicités.

- mention légale obligatoire sur toutes les
publicités : «Un crédit vous engage et doit étre
remboursé»



Crédit qui ne se

Crédit

a la consommation rem b O u rS e J a.m a.l S

e |Les mesures:

- credit renouvelable : a chaque échéance un
amortissement minimum du capital restant du

- dans le relevé mensuel informer sur la durée
estimee pour le remboursement



Crédit sans garde-fous

Crédit

ala consommation L I eu d even te

 La loi impose trois etapes pour entrer dans le crédit :

- sur le lieu de vente : remise obligatoire d’'une fiche
a remplir a quatre mains qui fait le point sur
'endettement et les revenus. On ne pourra plus
entrer en credit sans s’en rendre compte.

- obligation d’évaluer la solvabilité et devoir
d’explication dans la loi

- obligation de consulter le FICP dans la loi... mais
un FICP temps reel.



Réglementer les rachats
alaconsommatlon de Crédits

* Aujourd’hui : pas de regles de protection spéecifiques
des consommateurs-emprunteurs

« Demain : la loi définira les regles spécifiques
applicables aux opérations de rachats de crédits
sans limite de montant des préts regroupés.

« L’encadrement de la publicité sera étendu aux
opérations de rachat de credits



Crédit .
arli clonsommation San Ctl O n S

 On etend toutes les sanctions civiles et péenales
existantes aux nouvelles obligations

* Le projet de loi habilite le Gouvernement a prendre
par ordonnance les mesures necessaires pour
renforcer les missions de la Commission
bancaire en matiere de controle de la
commercialisation du credit. C’est le gendarme du
credit.



PROJET DE LOI
Crédit
a la consommation

Mieux accompagner les
personnes qui connaissent des
difficultés d’endettement



.
Credi Faciliter le rebond

a la consommation

e |es mesures:

- raccourcissement des durées d’'inscription au
FICP :

8 a 5 ans apres une PRP
10 a 5 ans pour dossier surendettement

- droit d’acces a distance aux informations FICP



Accélérer procédures
surendettement

a la consommation

e |Les mesures:

- suspension des voies d'exécution des la
recevablilité du dossier de surendettement

- 3 mois au lieu de 6 pour décider de la
recevabilité des dossiers de surendettement

- accelération des Procédures de retablissement
personnel de 1,5 an en moyenne a 6 mois

- commissions de surendettement décideront des
rééchelonnements et effacements d’intéréts



